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SIGORTA SiNFi
Bu si§orta gaydalari ile miayyan olunan sigorta novi safer sijortasi sinfine aiddir.

ANLAYISLAR

Sigorta miiqavilasi - sigortalinin mivafiq sigorta haqqi 6demasi miqabilinds sigorta obyektinin maruz gala bilacayi risklerle bagh
itkilarin, deyen zeararin avazinin ve ya razilagdirilan pul mablaginin misyyan bir hadisenin bas vermasi asasinda édsnilmasinin
sigortagi terafinden dhdalik kimi géturdimasi sartlarinin tasbit edildiyi razilagsmadir.

Sigortagi - sigorta miqavilasinda nazards tutulan sigorta hadisesi bas verdiyi halda ganunvericilikle va ya muiqavile ile miayyan
olunmus gaydada sigorta 6denisini vermak 6hdaliyi dasiyan sigorta miqavilasinin terafidir.

Sigortali - sigorta haqqi 6dayan, sigorta obyektinin sigorta etdiriimasinda sijorta maragi olan sigorta miqavilesinin terafidir.
Sigorta olunan - amlak meanafeleri sigorta mugavilasi asasinda sijortalanan saxsdir.

Faydalanan saxs - sijorta ganunvericiliyina ve ya sijorta miugavilasine uygun olaraq sigorta 6danisini almaqg hiququ olan saxsdir.
Sigorta migqavilesinde faydalanan sexs gisminde basqa sexs nezarde tutulmamisdirsa, sigortall ve (ve ya) sijorta olunan
faydalanan goxs sayilir.

Sigortanin obyekti - xaricde oldugu middatds fiziki sexslerin hayat, saglamhgi va digar itkilarle bagli emlak manafelaridir.

Sigortanin predmeti - xaricdoe olduglari middatda hayati, saglamliglan va digar itkileri ilo bagli amlak manafelarini sijortalanmis
fiziki soxslordir.

Qisman sigorta - migavilede miayyan edilmis sigorta mablegi sigorta daysrinden az oldugu halda (gisman sigorta halinda)
sigortagi zararin avazini sigorta mablaginin sigorta dayarina olan nisbatinds ddayir.

Azadolma mablagi - sigorta hadisasi naticesinds yaranan itkilarin ve ya dayan zerarin sigorta teminati ile ahate olunmayan va
sigortalinin Gzarinda galan hissasidir. Azadolma mablagi har bir halda sijorta miqavilasina uygun olaraq muayyan edilan sigorta
O6danisi mabladina tatbiq olunur.Sigorta miqavilalerinda sertli ve ya sertsiz azadolma mablagdi misayyan oluna bilar.

» $Qertli azadolma - mablaginin nazards tutulmasi halinda, sigorta hadisasi naticasinda dayan zararin hacmi hamin
mablaegden ¢ox oldugda zarer mablagindan azadolma mablagi ¢ixilmir.

» $ertsiz azadolma - mablagdi nazards tutuldugda hamin mablaeg har bir halda zerar mablagindan ¢ixilir.

Sigorta haqqi risklerin gabul edilmasi ve ya boélisdirilmesi miqabilinde sijorta miqavilesinde nazarde tutulan gaydada
sigortalinin sigortagiya 6deamali oldugu pul mablagidir.

Sigorta mablagi - Sigorta mablagi sigortalanmis risklar Uzra sigortaginin 6hdaliyinin son haddidir.

Sigorta hadisasi — ganunvericiliyo ve ya sigorta muqgavilasine gdre sigorta édaniginin sidortaliya, sigorta olunana va ya digar
faydalanan seaxslere 6denilmasi lg¢ln asas olan, sigorta miqavilesinin quvvads oldugu middast arzinds bas veren hadiss va ya
yaranan hal;

Fordi gqaza (badbaxt hadisa) - SiJortalinin sehhatinin korlanmasi (pislesmasi) ve ya olimu ile naticalanan, xastaxana ve ya
ixtisasli hakim mualicesi taleb edan, baden xasaratine (zadaya) sabab olan istanilen gafil, gdzlanilmaz hadiss.

Qofil xastalik — Sigorta mugavilesinin quvveds oldugu muddatde meydana c¢ixan, sigortalinin tecili olaraq tibb muassisasina
yerlosdirilmasini va ya tibb iscilarinin yardimini taleb edan va sayahatin davam etdiriimasina mane olan xastalik.

Hoyat iigiin tahliika - insan hayatini tehliikkede qoyan baden xesarati ve ya xestalik.

Servis xidmati — Sidortalinin maraqlari tgiin xidmat gdsteran, sijorta hadisasi bas verdikda sigortaliya, sigorta miqgavilesinds adi
gOstarilon ve hamin mugavileda nazerdas tutulan xidmatleri gdsteran servis sirkati.

UMUMi MUDDSALAR

Bu Qaydalar Azarbaycan Respublikasinin Milki Macallesi, "Sidorta faaliyyati haqqinda" Azarbaycan Respublikasinin Qanunu va
digar normativ-hiquqi aktlara uygun olaraq hazirlanmigdir.

Maddae 1. SIGORTA TOMINATI
Bu Qaydalar asasinda baglanan sigorta miqavilesi ile sigortagi, Azarbaycan Respublikasindan xarici Olkslere safer edan

(ezamiyyas, turizm, isglizar, qonaq ve s. magsadla) hiiquq ve faaliyyat gabiliyyatli fiziki sexslaerin hamin 6lkalarin srazisinde fardi
goza (badbaxt hadisa) va qafil xastaliklar ve digar itkiler naticesinda yaranan tibbi xarclarinin 6danilmasina teminat verir.



Madds 2. SIGORTA MUQAVIL9SI

2.1.Bu qaydalar esasinda baglanilan sigorta mugavilesine gora 1 yasdan 65 yasa qadar Azarbaycan Respublikasinin vatendaslari,
Azorbaycan Respublikasinda yasayan acnabi vetandaglar ve vetendashdi olmayan saxslor sidortali (sigorta olunan) ola
bilerler. ©ger sijorta miqgavilesinda basga hal nazarde tutulmamisdirsa, 65 yasdan yuxari vatandaslar, | ve Il grup sliller,
sigortal ola bilmazler.

2.2.Sigorta muqavilesine gora sigorta hadisalari bas verarkan sigortagi, secilmis sigorta programina (elave 1) muvafiq olaraq,
avvalcadan 6danilmis sijorta hagqr mugabilinds servis xidmati vasitasi ile sigortaliya xidmat gdstarilmasini tamin etmayi va bu
xidmata gbra ona haqq 6demayi 6hdasina gotirdr.

Madda 3. SIGORTA RiSKLSRI

Azarbaycan Respublikasinin srazisinden kanarda oldugu muddst arzinde ve sigorta muqavilesinin qlvvads oldugu muddestds
sigortaliya (sijorta olunana) lz veran asagidaki hadisaler sigorta hadisasi sayilir :

- fordi gaza (badbaxt hadisa);

- gofil xastalik;

- yuxarida gostarilan sebablardan sigortalinin (sigortalinin) éluma.

Madda 4. SIGORTA RISKLORINDSN iSTISNALAR

4.1.Sigortagi tatil, xarici tecaviiz, herbi amaliyyatlar (miharibe elan olunub olunmamasindan asili olmayaraq), veatandas
muharibasi, Usyan, giyam, terrorizm, hakimiyyat cevrilisi, harbi gevrilis, radiaktiv yoluxmalar, dasqin, zalzale ve digar tabii
folakatlor, epidemiya, otraf muhitin ¢irklondiriimasi ve yaxud diger fors major veaziyyatlor zamani sigortaliya yardim
g6stermeakdan imtina edilmasina va ya gecikdiriimasina géra masuliyyat dasimir.

4.2. Sigortalinin servis xidmatinin gosteriglorini yerina yetirmakden asassiz imtina etmasi onun sigorta hadisasi Gizre yardim almaq
va hazirki gaydalarda nazards tutulan xarclerin avazini almaqg hliququnu itirmasina sabab olur.

4.3. Sigorta hadisasine asagida sadalananlar aid edilmir :

a) Sigortalinin xalq igtisaslarinda, Usyanlarda, giyamlarda, miharibalarde ve s. ds istiraki naticasinde xaesarat almasi;

b) Radioaktiv sialanmanin birbasa ve ya dolayi tasiri naticasinds alinan xasarat ve ya xastalik;

c) Sigorta miqavilasi baglanan tarixe qaderki son 6 ayda mualice ve stomatoloji midaxile (kdmak) talab etmis xastaliklor
(Qeyd: ager tibbi yardim hayatin xilas edilmasi, kaskin agrinin ve ya amak qabiliyyatinin uzun miiddatli
itirilmasinin qarsisini almagq ligiin macburi tibbi miidaxils ila slagadar olmusdursa, bu mahdudiyyat tatbiq edilmir);

d) Hamilslikle, dogusla, onlarin miirakkablesmasi va naticaleri, hamginin abortlarla slagadar xercler (Qeyd: badbaxt hadisa
va ya gozlenilmaz xastalik naticasinda hamilaliyin macburi dayandiriimasi hallar istisna olmaqla);

e) osabi va ya pisixi xestaliklorden (depresiya) ortaya ¢ixmasi ve kaskinlagsmasi;

f) kaskinlasma ve ya qofil dekompensasiya zamani hayatin xilas edilmasi G¢ln tacili yardim gdstarilmasi hallar istisna
olmagla, xroniki xastaliklor. Bohrandan sonra mualicenin basa catdiriimasina, miayinays, naqliyata, repatriasiyaya
¢okilan xerclar teminata daxil edilmir.

g) alkoqolik, narkotik ve ya toksik sarxoslug naticasinds amak gabiliyyatinin (tam ve ya gisman) itirilmasi.

h) Sigortalinin intihari, intihara gasdi, 6zinu gasdan gikast etmasi ve ya xastelonmasina va ya zadslanmasina sabab olan
har hansi disunulmus harokati;

i) zdhravi xestalikler, cinsi yolla kegan yolla kegan xastalikler, QICS (SPID) ve ya ona oxsar sindiromlar.

i) havaskar saviyyada avto-moto idman (avtomobil, motosklet va har hansi mexaniki harakat vasitsleri), hava idman névleri,
alpinizm, sualti tzgugullkle, speleologiya, doyus idman névlari masgdul olma naticaesinds bas veran badbaxt hadisalar.

k) solave tarif 6danilmasi hallari istisna olmagla pesoekar ve ya haveskar saviyyads (yarislar, taqdimatlar vo magsqler daxil
olmagla) idmanin asagidaki névlari ile masgul olma naticesinds bas veren badbaxt hadiselar:

idmanin névi:

A Sinifi: yungul atletika, kroket, qolf, gimnastika, UzgUcUluk (sualti Uzgugullk istisna olmagla), skvos, tenis, aticiliq.

B Sinifi basketbol, velosiped idmani, handbol, otlsti xokkey, (at qacisi yarislari istisna olmagla), su idman ndévleri
(rafting istisna olmagla), voleybol, gilinc oynatma, suya tullanma.

C Sinifi: beysbol, futbol, Amerika futbolu, at qagisi, su alti izguclullk, rafting, regbi, speleologiya, polo, agir atletika, qis
idman novleri,

I) mearcda, cinaystlorda va dalagsmada (6ztuinimudafie istisna olmagla) istirak naticasinde bas veren badbaxt hadisaler
4.4, Asagidaki hallarda tacili tibbi yardim gostarilmasi ile slagadar xarclerin avazi ddsnilmir ve xidmatlar géstarilmir:

a) sigorta maqavilesi qlvveys minanadak baslanmig mualice kurslari ve hamginin ixtisasli hakimin hemin sayahatls bagl tibbi
gOsteris vermasi;

b) har hansi ekskursiya ve digar madaniyyat tadbirlarinds istirak etmak imkaninin olmamasindan Sigortaliya deyan manavi
zarar;

c) Servis sirkati terafindan teskil edilmayan har hansi evakuasiya;

d) sanatoriya ve ya istirahat evlerinds olma;

e) qafil xastalik ve ya xasaratle slagadar olmayan tibbi muayina va tibbi qullug;

f) stnd mayalandirma, sonsuzlugun mualicesi ve mayalanmanin garsisinin alinmasi tg¢iin ¢akilen xarclar;



g) protez qoyma (g6z va dis daxil olmagla), protezlerin va ortopedik cihazlarin slde edilmasi;

h) Sigortalinin (sigorta olunanin) oldugu yerde mialice edile bilen ve onun sayahstini davam etdirmasine manecilik téreds
bilmayan yungul xastalik va xesaratlar zamani evakuasiya;

i) miualice olunmagq Ugiin nazards tutulan sayahat;

i) hakim va ya tibb bacisinin diagnostika ve mualice Ugiin zaruri olmayan xidmat géstarmasi;

k) ager sigorta migqavilesinin qlivveds oldugu middstde bas veran badbaxt hadise naticesinde ortaya gixan xasaratlo
sortlonmirsa, barpaedici, mualicevi va ya fizioterapik yardim;

[) ogar sigorta muqavilasinin  oldugu muiddstde bas veren badbaxt hadise naticesinds ortaya ¢ixan xasarstle sartlonmirss,
kosmetik va plastik cerrahiys;

m) Profilaktik vaksnasiya, dezinfeksiya, hakim ekspertizasinin apariimasi;

n) Tibbds ve elmds resmi olarag taninmayan mualice Usullarinin tadbiq edilmasi;

0) Sigotalinin gohumlari tersfinden hayata kegirilon muialice;

Maddae 5. SIGORTANIN 9HAT® ETDiYi 8RAZI

Taroflorin basqa clr razilasdiyi ve bele razilasmanin Sidorta muigavilesinde tasbit olundugu hallar istisna olmagla, sigorta
Azarbaycan Respublikasinin sarhadlarindan kenar erazini shate edir.

Madds 6. TORSFLORIN HUQUQLARI VO VOZiFSLRI

6.1. Sigortacinin hiiquq va vazifalari:

6.1.1.

6.1.2.
6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

6.1.8.

6.1.9.

6.1.10.

6.1.11.

6.1.12.

6.1.13.

6.1.14.

6.1.15.

6.1.16.

6.1.17.

6.1.18.

6.1.19.

Risklerin gabul edilmasi va ya bdlusdirilmasi migabilinde sigorta mugavilesinde nazarde tutulan gaydada

sigortalidan sigorta haqqini telab edir.

Sigortaci sigortalanmis risklar tGizre miigavilede miayyan edilmis sijorta mablagi haddinds 6hdalik dasiyir.

Sigorta mablaglerini, sidorta risklari, sigorta risklerindan istisnalari ve (va ya) siorta teminatinda mahdudiyyatleri

muayyan edir.

Sigortalidan riskinin deracasini ve yaxud sigorta hadisesi ile bagli seraiti misyyan etmak Ugin mihim shamiyyat

dasiyan hallar ve ya sigorta mugqavilasinin qivvads oldugu muddat arzinde bu hallarda bas veran dayisiklikler

barada bildiyi ve ya bilmali oldugu malumatlari vermasini telab edir;

Bu qaydalarla nazardas tutulan sartlarin sigortali terafindan yerina yetiriimasini talab edir;

Sigorta hadisasinin bas vermasi sabablarini arasdirmasina sidortali terafinden manegilik téradilmamasini teleb

edir;

Sigortalinin sidorta hadisasi yaranmasina yoénaldiloen qerazli harokatleri ve ya sigorta hadisesi ile birbasa sabab

alagasinda olan gasdan cinayatler tératmamasini telab edir;

Sigortalinin sigortalanmis amlakin xilas edilmasi (qorunub saxlanmasi) va ya ona daymis zararin azaldilmasi tGgln

lazimi v mimkun tedbirlari gdrmasini taleb edir;

Sigorta predmeti voe hadisesi barads sigortalidan aydin va duzgin malumat vermasini talab edir, sidortalinin

bildirdiyi malumatin yanlis ve ya yarimg¢iq olmasi malum olarsa:

6.1.9.1. Sigortal bu harokati gasdan etmisdirsa, sijortagi vaziyyati dyrendiyi tarixden etibaren sigorta miqavilesini
lagv eda biler va sigorta hadisasi bas verarsa, 6danis vermakdan imtina eda bilar.

6.1.9.2. Sigortali harakatinin gasdan etmadiyi muayyan olarsa, sijortagi vaziyysti Oyrandiyi tarixden etibaran
sigorta muqavilesini lagv eda biler ve ya hamginin sijorta mugavilasinin sertlerini deyisdire ve ya slave
sigorta haqq! almagla sigorta miqavilesini quivvada saxlaya biler.

Bu qaydalarda nazerds tutulan sartlerin sigortali terafinden yerina yetiriimemasi naticasinde deyan zararin avazinin

6danilmasindan imtina edir;

Sidorta hadissleri tasiri naticesinde dayen zarerin avazinin tam va ya gisman 6denilmasi miqdarinda sigorta

Odanigini hayata kegirir.

Sidortacgi sigorta muqavilasi baglanarken sigortalidan sigorta riskinin musyyan olunmasi va sidorta haqqinin

hesablanmasi Ugln zaruri va ona malum olan bitin hallari va melumatlari telab edir va alave zeruri malumatlarin

siyahisini tartib ederak, yazili muracist formasinda sigortaliya géndarir.

Sigorta hadisasinin bas vermasi barads sigortagi hadisadan xaber tutdugdan darhal sonra ve ya mimkin olan an

gisa muddet arzinde ganunvericiliyo uygun olaraq, hamin hadise barade malumatlandiriimal olan salahiyyatli

dovlet organlarina har hansi vasite ile xabar vermalidir.

Sigortagi sijorta 6danisini sigorta mablagi haddinda hayata kegirir.

Sigortagi sigorta miiqavilasinde nazards tutulan sigorta hadisasi bas verdiyi halda sigorta miqavilesi ile miayyan

olunmus gaydada sigorta 6danisini verir.

Sidorta hadisasi kimi tanina bilan hadise ve ya hal bas verdiyi anda sigorta maragi mévcud olmadigda hamin

hadisa ve ya hal sijorta hadisesi hesab edilmir ve sigortaci sigorta 6danisi Uzra vazifslarinin icrasindan azad edilir.

Sidortagi sigortalinin askar yazili tekidi ile segilan takrarsigortaginin 6z éhdsliklarini icra eds bilmadiyi hadde

muvafiq sigorta mugqgavilasi Gzre vezifasini yerina yetirmakdan azad edilir.

Sigorta muqavilesinde muayyan edilmis sigorta mablagi sigorta daysrinden az oldugu halda (gismen sijorta

halinda) sigortagi zerarin avazini sigorta mablaginin sigorta deyarina olan nisbatinda 6dayir.

Sigortalinin bu sigorta qaydalari ile razi oldugunu tesdiq etmasi serti ile sigortaliya sigorta mugavilasi verir.



6.2.

6.1.20.

6.1.21.

6.1.22.

6.1.23.

6.1.24.
6.1.25.

6.1.26.

6.1.27.

6.1.28.
6.1.29.

6.1.30.

6.1.31.

6.1.32.

6.1.33.

Sigorta miqavilasi itdikde ve ya mehv olduqda sigortali ve ya sigorta olunan onun dublikatini sigortagidan sifahi ve
ya yazili sakilde taleb eda bilar.Bu talebin yazili sekilde daxil oldugu tarixdan etibaren 3 is glnl muddatinda
sigortagi sigortalini ve ya sigorta olunani migavileda basga cir nazarda tutulmamisdirsa, 6z hesabina mivafiq
sigorta muqavilasinin dublikati ile temin edir.

Sigortagi sijorta predmeti barssinde sigortali tersefinden aydin ve diizgiin melumat verilmasini taleb edir.Bu
malumatlarla bagh sijortali tersefinden gasden yanlis malumat verilorsa sijortagi sijorta predmetinin sigorta
muqavilesinde miayyan edilmis dayarini mibahisalendirir.

Siorta mugavilesi baglanarken mdustaqil auditor tarsfinden tesdiglenmis illik balansi ve faaliyyatinin illik
yekunlarina dair maliyya naticaleri ile sigortalinin tanig olmasini temin edir.

Sidortalini sigorta sartleri ile, yaxud kénulli sigorta mugavilasinin asaslandigi sigorta qaydalari ils tanis edir.
Sigortagi 9.11-ci maddadas geyd olunan hallar mévcud olarsa sijorta miqavilasina vaxtindan avval xitam verir.
Sigorta miqavilesina xitam verilmasi U¢lin asas olan serait yarandigda ve mugavilays xitam verilmasinde maraqli
olan sigortacgi diger terefi bu barada darhal xabardar edir ve an azi 5 is glni avval telabini asaslandirdigi yazil
bildiris gdéndarir.

Sigorta hadisasinin bas vermasi barede sijortagiya malumat vermis sidortali va ya sigorta olunan saxs, hamginin
faydalanan sexs hadise barade malumatlandiriimali olan sslahiyyatli dovilet orqanlarina hemin hadise barade
xabar vermamisdirsa sigortagi geyd olunan orqanlari bu hadiss barada darhal mslumatlandirir.

Sigortagi (ve ya tayin edilmis mustaqil ekspert, yaxud sigorta sahasinde yardimgi foaliyyat gosteran saxs) sigorta
hadisasinin bas vermasi faktini va (ve ya) sababini, habels naticelerini tasdiq edan va (va ya) sigorta 6édanisinin
hacminin miayyanlasdirilmasi Ugln lazim olan sanadlerin vo malumatlarin alinmasi ile bagh sslahiyystli dovlet
orqanlarina yazili sorgunu sigortaliya verarak muvafiq sanadlarin temin edilmasini talab edir.

Sigorta miqavilasinin baglanmasi va icra olunmasi gedisinde mibadile etdiklari maxfi malumatlari yaymamalidir.
Sigorta hadisesi bas verdikde servis xidmati vasitesile, sigorta muigavilesinde razilasdiriimis xidmatler
gorcivasinda, sigortalinin yardim Ugiln bitin gin erzinde faaliyyat gosteran olage merkazi vasitasilo servis
xidmatina muiraciet etmasi sartile, sigortaliya xidmat gdsteriimasi tagkil edir.

Sigortali tibbi yardim Ugln &dadiyi xarclerin kompensasiyasi Ugln sigortagiya muracist edarkan, sigortalidan
daymis ziyanin kompensasiyasi l¢lin 6denis almaq barads erizasina sidorta hadisasi faktini ve ziyanin miqdarini
tesdiq eden sanadleri (tibbi hesabati, arayiglari, mialice miassisasinin, aptekin, telefon sirkstinin ve s.-in
hesablari) slave etmasini teleb edir.

Lazim gslarsa sigortalini tayin etdiyi tibb miassisasindan tibbi miayinadan kegmasini talab edir. Bu halda miivafiq
tibb musssisasinin hakimleri sigorta¢inin malik oldugu butin hiquglardan istifade eds bilarlor.

Sigorta hadisasi zamani sigorta olunana sigorta mablagi gergivasinde ve miuqavilads razilasdiriimis xidmatler
hacminda gostarilmis yardimlar Gglin xarcleri 6dayir.

Qanunvericiliya va bu qaydalara uygun diger hiiquq va vazifelarini hayata kegirir.

Sigortalinin hiiquq ve vazifaleri:

6.2.1.
6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.
6.2.5.

6.2.6.

6.2.7.

6.2.8.
6.2.9.

6.2.10.

6.2.11.

Bu qaydalarla nazardas tutulan sertlarin sijortagi terafindan yerina yetiriimasini taleb edir;

Sidorta hadisasinin tesiri naticasinds sigortalinin emlak menafelerine deyan zerarin svazinin tam va ya gisman

6danilmasi migdarinda sigorta édanisini teleb edir;

Sidorta miqavilesinda geyd olunan gertlarle sigorta hagqini 6dayir;

Sigorta riskleri barads sigortagiya malumat verir;

Riskin daracasini ve yaxud sigorta hadisasi ile bagl seraiti misyyan etmak tigliin mihim shamiyyat dasiyan hallar

va ya sigorta miqavilasinin qlvvads oldugu muddat arzinds bu hallarda bas veran dayisikliklar barads bildiyi ve ya

bilmali oldugu malumatlari sigortagiya bildirir;

Sigorta predmetinin va hadisasinin arasdirmasi tgun sijortagiya muvafiq seraiti yaradir:

Sidortalanmis amlakin xilas edilmasi (qorunub saxlanmasi) ve ya ona daymis zerarin azaldilmasi tg¢in lazimi ve

muUmkun tedbirleri gorur;

Sidorta predmeti vo hadisasi barads sidortaciya dizgin ve aydin malumat verir;

Bu qaydalarda nazerds tutulan sertleri yerina yetirir, aks teqdirds emlak manafelarina dayan zarerin avazinin

sigortacl terafindan tam va ya gisman 6danilmasini taleb etma hiququnu itirir.

Sidorta mugavilasi baglanarken sidortali sidorta riskinin misyyan olunmasi ve sigorta haqqinin hesablanmasi

Ucln zeruri va ona malum olan butin hallari ve malumati siortacgiya bildirir.

Sigorta miqavilesina bu gaydalarin 9.11-ci maddenin taleblerina asasan sigortal terafindan vaxtindan svval xitam

veriloe biler. Bu halda:

6.2.11.1. Sigortali, sigorta qanunvericiliyinde nazerds tutulmus hallar istisna olmaqgla, sigortagidan hamin
mugqavile Uzrs iglarin aparilmasi xarclarini ¢gixmagla mugavilenin qurtarmamis muddsti Gg¢ln siJorta
haglarinin ona gaytarmasini teleb edir, agar bu tsleb sigortacinin sigorta miqavilesi Uzra vazifslarini
yerina yetirmamasi ile baglidirsa, sigortagidan sigorta haqglarini buttnlikls sigortaliya gaytariimasini
teleb edir.

6.2.11.2. Sigorta mulqgavilesina vaxtindan avval xitam verildiyi halda, ager xitam verilma aninadek sigortagi
terefinden siortaliya 6danilmis siorta haqqindan az miqdarda sijorta 6denisi verilmisdirse, hamin
sigorta haqqi mablegi ile siorta 6denisi mabladi arasindaki ferq migdarinda sidorta haqgginin
sigortaliya gaytariimasi bu qaydalarin bu qaydalarin 10-cu maddasinin teleblerine asasen hayata
kegirilir.



6.2.12. Sigorta hadisasinin bas vermasi barads hadisadan xaber tutduqdan darhal sonra ve ya mimkin olan an qisa
muddat arzinde sigortagiya ve ya onun ndmayandssine, eyni zamanda, ganunvericiliya uygun olaraq, hamin
hadise barede malumatlandiriimali olan salahiyyatli dovlat orqanlarina har hansi vasits ile xabar verir.

6.2.13. Sigorta mableginin azalmis hissesine uygun olaraq, slave sijorta haqqi 6denilmakle sijorta muigavilesinda
muayyan edilmis sigorta mablagini barpa edila bilar.

6.2.14. Sigortali sigorta miigavilesi baglandigdan sonra meydana ¢ixan va sigortacinin miqaviledan imtina etmak, yaxud
onu mazmunu dayisdiriimis sakilde baglamaq gararina tasir gostera bilan sigorta riskinin artmasi ile bagh butin
hallar barads sigortagiya malumat verir.

6.2.15. Sigorta muqavilasina xitam verilmasi U¢lin asas olan serait yarandiqda ve miqavileya xitam verilmasinde maraqli
olan sigortali digar terafi bu barade derhal xabardar edir va an az1 5 is gunlu avval telebini asaslandirdigi yazih
bildiris géndarir.

6.2.16. ©ger Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi il miayyan edilmis qaydada ve ya bu gaydalara asasan sigorta
Odenisinden imtina etmaye asas veren hallar miayyan edilerse, sigortali ona &danilmis sigorta ddanisini
sigortagiya gaytarir.

6.2.17. Sigorta mugavilasinin baglanmasi ile alagali olan saxsin malik oldugu xroniki xestaliklor haqqinda sijortagiya
malumat verir.

6.2.18. Sigorta hadisesi zamani servis xidmatine miraciat etmak va onun tdvsiyasi asasinda harokat edir.

6.2.19. Servis xidmatinin tibbi nimaysndasina sijortaginin masuliyyatinin hadlerini misyyan etmak Ugin sidortali va onun
xastaliyinin tarixi hagqinda sarbast malumat almaq Uglin imkan yaratmaq, hamginin sigortaginin telabi ile mialica
haqqginda sanadlari teaqdim, yaxud hakim sirrinin gorunmasi 6hdaliyinden hakimi azad edarak tibbi sanadlars tanis
olmaq imkani verir.

6.2.20. Lazim galarsa sigortacinin tayin etdiyi tibb miassisasindan tibbi miayinadan kegir.

6.2.21. Tibbi yardim Ugln o6dadiyi xerclerin kompensasiyasi ugin sidortagiya mdiraciet ederken, deaymis ziyanin
kompensasiyas! U¢lin 6danis almaq barade erizesine sigorta hadisasi faktini va ziyanin miqdarini tesdiq edan
sanadleri (tibbi hesabati, arayislari, mialice miassisasinin, aptekin, telefon sirkatinin va s.-in hesablari) salave edir.

6.2.22. Xarclarinin 200 ABS dollarindan ¢ox olmasi halinda sigorta hadisesi bas veron andan 5 gliin middatinds servis
xidmatini bas veran sigorta hadisasi ve ¢akilmis xarclarin dlglisi haqqinda malumatlandirir.

6.2.23. Sigorta miqavilesinin baglanmasi ve icra olunmasi gedisinde mibadile etdiklari maxfi malumatlari yaymamaldir.

6.2.24. Qanunvericiliya vo bu gaydalara uygun digar hiiquqg ve vazifalerini hayata kegirir.

Madda 7. SIGORTA HADIS®Si BAS VERDIKD® SIGORTALININ VOZiFSLaRI

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.
7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.
7.13.

Sigorta hadisasinin bas vermasi bareda sijortall ve ya sidorta olunan soxs, yaxud faydalanan saxs hadiseden xaber
tutdugdan darhal sonra ve ya mimkin olan an qisa muddet arzinds sigortagiya ve ya onun nimayandasina, eyni zamanda,
ganunvericiliys uygun olaraq, hamin hadise barade melumatlandirilmali olan salahiyyatli dévlat organlarina har hansi vasite
ile xabar vermalidir. Sigorta miqavilesinde malumat vermayin middati ve yaxud Usulu gésterilmisdirsa, o, miayyan olunmus
muiddatda ve hamin Usulla hayata kegirilmalidir.

Sigorta hadisasinin bas vermasi barads sigortagiya malumat vermis sigortali ve ya sigorta olunan saxs, hamginin faydalanan
soxs bu qaydalarin 7.1-ci madds ile nezerde tutulmus salahiyystli dévlet organlarina hamin hadise barads xaber
vermamigdirse, sigortaci geyd olunan organlari bu hadise barada derhal malumatlandirmalidir.

Sigortali bas veran hadisa barasinde salahiyyatli dévlet organlarina mealumat vermays va qanunvericiliklo ona aid edilmis
batin 6hdslikleri yerina yetirmaya borcludur.

Sigorta hadisasi zamani sigortali mimkin zararin garsisini almaq ve miqdarini azaltmaq Ggln batin aglabatan ve mimkun
tadbirlari gérmalidir.

Bels tadbirlar hayata kecirilorkan sigortali sijortacidan aldigi talimatlari yerina yetirmalidir.

Sidortagi sigorta hadisasi ve onun naticelari ilo alagadar sigortalinin bitlin harokatlari Gzerinds nezarst etmoek ve sijorta
6daniginin hayata kegirilmasina tesir eda bilan butliin masaleler hagqinda garar gabul etmak imkanina malik olmalidir.
Sigortali sigorta hadisasi naticasinde zarer ¢cekmis sigorta predmetini sigortagi baxis kecirona gadar sijorta hadisesindan
sonra dusduyi vaziyystds saxlamaga borcludur.

Zarar gormuis amlak temir etdirilacekdirsa temir yeri temir baglanana gader sigortagi ile razilasdiriimalidir.

Sidortali sigorta hadisesina aid butin senadlari ve malumati sidortagiya teqdim etmak, hemcinin hadisanin diger
istirakcilarinin ve sigorta hadisasi ile bagll masalalare baxan salahiyyatli dévlst organlarinin butlin harakatleri bareds taxira
salinmadan malumat vermak 6hdaliyi dasiyir.

Sigortali sigortaginin ilkin raziligi olmadan onun masuliyystinin taninmasina yénalmis har hansi bir herakat etmaye, sazis
imzalamaga ve ya vad vermaya haqli deyildir.

Sigorta hadisasi ile bagli butlin rasmi ve geyri-rasmi tahqigatlarda sidortagi 6z hesabina sigortalinin maraglarini temsil ve
mudafis etmaya haqgldir.

Sigorta hadisesi faktinin mévcudlugunu vae onun sabab oldugu zerarin 6l¢listini stibut etmak sigortalinin vazifesidir.

Sigorta hadisasi faktinin ve saraitinin, eyni zamanda zerarin miqdarinin stibut edilmasi Ugln sigortali malik oldugu ve
hamg¢inin ganunvericiliye va adi tacriibaya miuvafiq olaraq alde etmali bitiin senadlari sigortagiya teqdim etmaya borcludur.

Maddo 8. SIGORTA MOBLAGI

Sigorta mablagi sigortalanmis riskler tzre sigortaginin sigorta miqavilasi ile miayyanlesdiriimis éhdaliyinin son haddidir.



8.1.Sigorta mablagi, sigortali (sigorta olunan) tersfindan secilmis sijorta Programi asasinda ve oldudu 6lkanin tacili tibbi yardim
xarclerinin dédanilmasi mablagi Gglin qoydugu teleblera uygun olaraq sidortagi ile razilasdiriimis esasda segilir. Sigorta
muqavilesinda sigorta mablaginin migdari ABS dollari ile gostarilir.

8.2. Sigorta mablagi sijortaginin, sigorta miqavilesinin qiivvade oldugu middatde bas vera bilecak bitiin sigorta hadisaleri lizra
sigortalinin xarclarinin ddanilmasi Uzra goétirdiyld éhdaliyin maksimum mablagidir.

8.3. Sigorta mablegini asan xarclar sigortal (sigorta olunan) tarafinden ddanilir ve agar sigorta mablagini asan xarclerin sigortali
(sigorta olunan) tersfinden 6danilmasina dair sigortaginin resmi maliyye zemanati yoxdursa, xarclerin 6danilmasi sijortagi
terafindan temin olunmur.

Madda 9. SIGORTA MUQAVIL8SININ BAGLANILMASI, 8LAV® V8 DaYIiSIKLIKLBR EDILM3SI, XITAM VERILM8SI

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.
9.8.
9.9.

9.10.

9.11.

Sigorta mugavilasi sigortalinin mivafiq sigorta haqqr 6demasi mugabilinde sigorta obyektinin maruz qala bilaecayi risklerla
bagh itkilerin, deyan zerarin avezinin ve ya razilasdirilan pul mablaginin misayyan bir hadisenin bas vermasi asasinda
6danilmasinin sigortagi tarafinden éhdalik kimi gétirilmasi sartlerinin tesbit edildiyi razilagsmadir.

Sigorta migavilasi sigortalinin (sigortalinin) sifahi ve ya yazili formada ifade olunmus srizasi asasinda baglanilir.

Bir gayda olaraq, sigorta mugavilesi, tibbi muayina apariimadan baglanilir. Xlsusi hallarda sidortagi sigortalinin onun

saglamligi haqqinda arayis taleb eds biler.

Sigorta miqavilesi tglincl saxsin xeyrina baglana biler. Bu halda xeyrina sigorta migavilasi baglanmis sexs sigortali hesab

edilir, mugavilani faktiki baglayan sexs ise, miqavilads basqa clr nazerds tutulmayibsa, muqavile Uzra he¢ bir hiiquq slda

etmir.

Sigorta muigqavilesi teraflerin bu qaydalar asasinda yazili formada tartib etmasi, garsiligli imzalamasi ve ya sigortalinin bu

gaydalar ile razi oldudunu tesdiq etmaesi gorti ilo sigortagi terefindan sidortaliya sigorta migavilasinin verilmasi yolu ile

baglanir.

Sigorta miqavilasine edilacak slave ve dayisikliklar ganunvericiliyin talablarine uygun olaraq tersflerin qarsiligh razilagsmasi

yolu ile hayata kegirilir.

Sigorta migavilesi miayyan middat G¢lin baglanilir.

Sigorta yalniz miqavilenin (mugavilanin) quvvads oldugu middat arzinds bas veran sigorta hadisalarina teminat verir.

Sigorta migavilesinde basqa hal nazarde tutulmamisdirsa, sijorta teminatinin miiddati sigorta miqavilesinin baglandigi giin

saat iyirmi dorddan baslanir ve sigorta qanunvericiliyinde nezarde tutulmus hallar istisna olmagla, sigorta mugavilasina

asasan hamin migqavilanin qivvada oldugu sonuncu gin saat iyirmi dérdde basa catir.

Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyinds aqdlerin etibarsizligi ile bagl Umumi asaslarla ve asadidaki hallarda sigorta

muqavilesi baglandigi andan etibarsiz sayilir:

9.10.1. sigorta mdiqavilesi sigortaginin va ya sigortalinin adindan mugavile baglamaga ixtiyari olmayan saxslerle
baglandiqda;

9.10.2. sigorta foaliyyati ile masgul olmaq hiiququ olmayan ve ya muvafiq sigorta ndvini aparmaga icazasi olmayan soexs
siortagl gisminds miuvafig sigorta mugavilesini bagladigda (bu halda 6denilmis sigorta haglari tam hacmda
sigortaliya qaytarilir);

9.10.3. Sigortal sigorta miiqavilesi baglayarkan isteniloan saxsi faydalanan saxs kimi tayin etmak, habels sigorta hadisesi
bas veranadak siJortacinin ve hamin saxsin raziligi ile onu dayisdirmak hiquguna malikdir.

Sigorta migavilesine asagidaki hallarda xitam verilir:

9.11.1. Muiqavilenin quvvads oldugu muddat bitdikds;

9.11.2. Sigortagi siortali qarsisinda 6z 6hdaliklerini yerina yetirdikds;

9.11.3. Mahkama sigorta mugavilasinin etibarsiz oldugu barads qgarar verdikds;

9.11.4. Sigorta predmeti artig mévcud olmadiqda;

9.11.5. Sigorta mugqgavilesi Uzre sigortali olmayan sigorta olunan vafat etdikde sigortalinin onun basgasi ile avez olunmasi
toklifine sigortac etiraz etdikds;

9.11.6. Sigorta hadisasinin bas vermasi ehtimali olmadigda ve sidorta riskinin mévcudlugu, sababi sigorta hadisesi olmayan
hallara gora basa c¢atdiqda;

9.11.7. Sigorta maragi artig mévcud olmadiqda;

9.11.8. Sigortal sigorta hagqini gqanunvericilikds va sigorta migavilasinde miayyan edilan gaydada 6demadikds;

9.11.9. Azarbaycan Respublikasinin Qanunvericiliyi ve bu qaydalarla nazerds tutulmus digar hallarda;

9.11.10. sigortali ve ya sigortaci sigorta mugavilesina vaxtindan avval xitam verilmasi talabi ile ¢ixis etdikdae.

Madda 10. SIGORTA MUQAVILBSIN® VAXTINDAN 9VVAL XiTAM VERMONIN NOTICOLARI

10.1.

Sigorta mugavilesine (grup halinda sigorta zamani ham de mugavileya har hansi bir sigorta predmetine munasibatda)
sigortalinin telabi ile vaxtindan svval xitam verildikde, sigorta qanunvericiliyinds nazarde tutulmus hallar istisna olmagla,
sigortagi hemin muqavile Uzre islarin aparilmasi xarclaerini gixmaqgla mugavilenin (qrup halinda sigorta zamani ham da
muqavilenin har hansi bir sijorta predmetine minasibstda) qurtarmamis muddsti G¢ln sigorta haglarini ona qaytarir; ager
bu telab siJortacinin sijorta mugavilasi Gzre vazifelerini yerina yetirmamasi ils baglhdirsa, sigorta¢i sigorta haglarini (qrup
halinda sigorta zamani hem de miugavilenin har hansi bir siorta predmeti tGzre 6denilmis sidorta haglarini) buttnlikla
sigortaliya qaytarir.



10.2.S18orta mugavilasine (qrup halinda sigorta zamani, hem de mugavilaya har hansi bir sigorta predmetine minasibatds)
sigortacinin telebi ile vaxtindan avval xitam verildikde o, sigorta haglarini (qrup halinda sigorta zamani ham de muqavilenin
har hansi bir sijorta predmeti lizre 6denilmis sigorta haglarini) bittnlikle sijortaliya qaytarir; ager bu teleb sigortalinin
sigorta mugqavilesi Uzro vezifelerini yerine yetirmamasi ile baglidirsa, sigortagi miqavilenin qurtarmamis muaddasti Ugin
sigorta haglarini (qrup halinda sigorta zamani ham de mugavilanin har hansi bir sijorta predmeti lzre 6denilmis sigorta
haglarini) qaytarir. Bu halda sigortagi sigorta miqavilasi Gizre (grup halinda sijorta zamani ise miqavilenin har hansi sigorta
predmeti ilo bagh sigorta haqqina mitenasib olan) sigorta hagqinin qaytarilan hissasindan islarin apariimasi xarclerinin
mugavilenin qurtarmamis middatine mitanasib hissasini ¢ixa biler.

10.3.Si1gorta mugqavilesina (qrup halinda siorta zamani ham de miiqavileya har hansi bir sijorta predmetine minasibatda)
vaxtindan avval xitam verildiyi halda, ager xitam verilma aninadak sijortagi terefinden sigortaliya édenilmis sigorta haqqina
(grup halinda sigorta zamani ham da mugqavilanin har hansi bir sigorta predmeti Gizra 6danilmis sigorta haglarina) barabar va
ya ondan ¢ox miqdarda sigorta 6danisi verilmisdirse, sijorta haqqi (qrup halinda sigorta zamani ham da mugavilanin har
hansi bir sigorta predmeti lizre 6denilmis sijorta haglari) sigortaliya qaytariimir.

10.4. Sigorta migavilasine vaxtindan avval xitam verildiyi halda, agar xitam verilma aninadek 6denilmis sigorta haqqindan (qrup
halinda sigorta zamani ham da muiqavilenin har hansi bir sigorta predmeti Gzre 6danilmis sijorta haglarindan) az migdarda
sigorta 6danisi verilmisdirsa, hamin sijorta haqqi mablagi ile sigorta 6danisi mablagi arasindaki ferq miqdarinda sigorta
haqqinin sigortaliya qaytarilmasi muivafiq olaraq bu Qaydalarin 10.1-ci ve 10.2-ci maddalarinde nazerds tutulmus qaydada
hayata kegirilir.

10.5. Sigorta muqavilasi bu gaydalarda va ya ganunvericilklo miayyan edilmis mahkama garari asasinda xitam verilmis hesab
edildikde, sigortagi hamin mugavils lGzrs iglerin aparilmasi xarclarini gixmagla mugavilanin (qrup halinda sigorta zamani ham
da miqavilenin har hansi bir sijorta predmetine minasibatde) qurtarmamis muddsti Gglin sigorta haglarini, bu Qaydalarin
10.3-cl ve 10.4-ci maddsalerinin taleblari nazare alinmagla, sigortalinin ganuni nimaysndasina qaytarir.

Madda 11. AZADOLMA MOBL3GI

11.1. Sigorta hadisssi naticasinde yaranan itkilerin ve ya dayan zarerin sijorta teminati ilo shats olunmayan va sidortalinin
Uzerinda qgalan hissesidir. Azadolma mablagdi har bir halda sigorta migavilesine uygun olarag muayyen edilan siorta édanigi
mablagina totbiq olunur. Sigorta migavilalerinds sartli ve ya sartsiz azadolma mablegi misyyan oluna biler.

11.2. Sertli azadolma - mablaginin nazards tutulmasi halinda, sijorta hadisasi naticasinde dayan zararin hacmi hamin mablagdan
¢ox olduqda zarar mablaginden azadolma mablagi ¢ixilmir.

11.3. Sertsiz azadolma - mablegi nezards tutuldugda hamin mablag har bir halda zarar mablagindan ¢ixilir.

Madda 12. SIGORTA OD®NISININ HOYATA KEGIRILM8SI QAYDASI VO SORTLORI, SIGORTA OD®NISININ VERILM8SI
UCUN TOLOB OLUNAN SSNS8DLBR

SiJorta 6denisi siJorta hadisasi bas verdikde ganunvericiliys, hamginin sidorta muqavilasine uygun olaraq sidortagi tersfindan

ddenilan maliyye kompensasiyasidir.

12.1. Sigorta 6denisi asagidakilara asasan hayata kegirilir:

12.1.1. sigorta hadisssi bas verdikda, sigortalinin, sigorta olunanin ve ya faydalanan sexsin sijorta muqavilesinde nazarda
tutulmus muddatds sidortagiya tnvanladigi sigorta talabi;

12.1.2. Sigorta hadisasi ile alagadar Servis Sirkatinin taqdim etdiyi tibbi sanadler, tibbi yardim, mualice gostariimasi,
hamginin repatriasiya ve teminata uygun ¢akilen xarclari tesdiq edan diger senadler;

12.1.3. ganunvericilikds ve mivafig sigorta gaydalarinda nazards tutulan, sigorta édanisinin verilmasi lgin talab olunan
diger sanadler.

12.2. Sigorta hadisesi naticasinde deymis zerarin migdarini bu gaydalarin 12.1-ci maddada gosterilon senadlerin ve ekspert
royinin asasinda sigorta mduqavilesi Uzre sigortalinin, sigorta olunanin ve ya faydalanan saxsin, yaxud onlarin
nimayandasinin taqdim etdiyi sijorta talebi asasinda sigortagi miayyean edir.

12.3. Bu zaman sigortagi deymis zerari muxtelif Usullarla, o cimladan zarar deymis hadisa yerinin fiziki ve texniki xtsusiyyatlarini
muxtalif vasitelarle tayin etmakloe, sxem va cizgiler tertib etmakls, foto ve video ¢akilislar aparmagla, bilavasits 6zi va ya
sigorta ganunvericiliyinin taleblarini nezare almagla tayin etdiyi sijorta sahasinda yardimgi foealiyyat gosteran muvafiq saxs
vasitesile giymatlendire biler.

12.4. Sigorta hadisasi naticasinde deyan zarerin sigortagi tarefinden giymatlandiriimasi, habels miqdari barads tarefler arasinda
raziliqg alde edilmadikde zerarin migdarinin giymatlendiriimasi sigorta ganunvericiliyinin telablari nazare alinmagla, teyin
olunan mustaqil ekspert vo ya sigorta sahasinde yardimgi faaliyyat gdstaren gsexsler terafinden aparilir va bu zaman
sigortacinin malik oldugu butiin hiiquglardan istifade eda bilerlar.

12.5. Sigortagi sidorta hadisesi ile alagaedar butiin senadleri aldigdan sonra 30 taqvim glni erzinde sigorta dédenisini verir ve ya
yazil sekilds asaslandirmaqla 6danigi vermakdan imtina edir.

12.6. Zarerin miqdari barads tarefler arasinda raziliq alds edildikden sonra sigorta hadisesi Uzra siJorta ddenisi servis sirkatine
yaxud tibbi xidmatleri hayata kegiran tibb misassisasine ddayir. Xidmatlarle badlh 6danis sidortali terafindan hayata kegirildiyi
hallarda iss bu gaydalarin 12.1.-ci maddada geyd olunan sanadlarin taqdim olunmasi serti il sigortaliya 6dayir.

12.7. Sigorta ddeanisinin ddanilmasi zamani sigortagi sigorta ddenisi mablagindan sidortalinin ona édemali oldugu, vaxti gatmis ve
ya gecikdirilmis sigorta haqqi mablagini tutmaq hiiququna malikdir.
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12.8.

Sigorta migavilesinds muiayyan edilmis sigorta mablagi hamin muiqavile Uzra verilmis sigorta 6danisi hacminds azalmis
hesab olunur, bu halda sigorta mablaginin azalmis hissasina uydun olaraq, alavae sigorta haqqi 6danilmakls sigorta
miqavilesinde miayyan edilmis sigorta mablegi barpa edile biler. Sijorta qanunvericiliyinde basqa hal nazarde
tutulmamisdirsa, bu zaman sigorta miqavilesina sigortagi sijorta mablaginin azalmasi ile bagli dayisiklik edas bilar.

Maddae 13. SIGORTA ODONISININ VERILM3SINDSN iIMTINANIN 8SASLARI

13.1.

13.2.

13.3.
13.4.

Sigortagi sigorta 6danisinin verilmasindan asagidaki hallarda imtina edir:

13.1.1. bu gqaydalarin 7.1-ci maddasinin teleblarine amal edilmamasi naticasinde sijortaginin hadisanin sigorta hadisasi
olub-olmamasini misyyanlasdirmak imkanindan mahrum olduqda;

13.1.2. ganunvericilikde nezarde tutulmus masuliyysti istisna edan hallardan basqa, sigortalinin, muvafiq hallarda
zoarargokanin sigorta hadisasinin bas vermasina yonalen gasden etdiyi harekati ve ya harokatsizliyi, habels sigorta
hadisasi ile birbasa sebab slagasinda olan gasdan cinayat toretmasi;

13.1.3. miqavile ve ya ganunla harbi risklerin sigortalanmasi nazards tutulmadigda hadisenin bas vermasinin harbi
amaliyyatlar va ya harbi xarakterli tadbirlar hesab edilan hallarin naticasi olmasi;

13.1.4. sigortalinin sigortalanmis amlaka deysn zararin garsisini almaq va ya hacmini azaltmaq Uglin lazimi ve mimkin
tadbirlari gérmak iqtidarinda oldugu halda, hamin tedbirleri gasden gérmemasi; bu zaman sigorta 6denisindan o
hacmda imtina edile biler ki, sidortali mimkin tadbirleri gérmuis olsaydi, zararin migdari hamin hacmds azalmis
olardi;

13.1.5. sigortaginin sigorta hadisasinin bas vermasi sabablarini arasdirmasina sidortali terafinden manegilik téradilmasi vo
ya zararin hacmini miayyanlesdirmak imkanindan tam ve ya gisman mahrum etmasi;

13.1.6. bu qaydalarin 13.2-ci madde nazears alinmagla, sijorta olunan saxs va (ve ya) sigorta hadisasi barasinde sigortalinin
sigortagiya gasdan yanlis malumat vermasi naticasinda sigortaginin sigorta riskini giymatlandirmak, hamginin sidorta
hadisasinin sabablarini ve (ve ya) deyan zararin hacmini miayyanlasdirmak imkanindan tam va ya gisman mahrum
olmasi;

13.1.7. amlakin sidortasi Uzre sigortall, sigorta olunan ve ya faydalanan saxsin zararin avezini tam olaraq zarar daymasinda
togsirli olan saxsdan almasi; zarervuran zararin avazini gisman 6damis oldugda sijorta édanisinden 6danilmis
mablag hacminda imtina edilir.

13.1.8. bas vermis hadisanin ganunvericiliya ve ya sijorta miqavilasinae gore sigorta hadisasi hesab edilmamasi;

13.1.9. Sigorta hadisasinin sigorta haqqi 6denilmamis olduqda;

13.1.10. sigorta qanunvericiliyinde va ya sijorta gaydalarinda nazards tutulmus diger hallarda.

Sigorta mugavilasi baglanarken ve ya baglandigdan sonra sigortali 6ziine malum olan va sigortaginin mugaviladan imtina

etmak, yaxud onu mazmunu dayisdiriimis sekilde baglamaq qararina tesir gdstare bilan bitin hallar barads siortagiya

malumat vermamisdirsa.

Sigortalinin si§orta ganunvericiliyinde ve ya bu qaydalarla nezards tutulmus vezifalerini yerina yetirmadiyi hallarda.

Sigorta ganunvericiliyi ve bu qaydalarla nazarde tutulmus diger hallarda.

Maddae 14. SIGORTALIYA XiDMOT GOSTORILM3SININ QAYDASI VO $ORTLORI

14.1.

Sigorta hadisaleri bas verarken Sigortagi va Servis xidmati asagidakilara zemanat verir:

14.1.1. Tibbi yardimin tagkilina va tibbi xarclerin 6denilmasina.
» Sigortagl siJorta muqavilasinin fealiyyat middstinds bas veran badbaxt hadise ve hamginin gafil xestslik naticasinds
zaruri olan, tibbi gosteriglarle alagadar ortaya ¢ixan tibbi, cerrahiye ve xastexana xarclarinin 6danilmasina zemanat

verir.
» Sigorta teminatinin maksimum oél¢usu
= | Program Uzra 150 000 ABS dollari
= |l Program Uzra 150 000 ABS dollari
> |, I, lll, Programlar Gzra zemansatler.

14.1.2. Tibbi dagimanin teskil edilmasi va bununla bagh xarclarin ddanilmasi.

» ©Oger sigortall miqavilenin fealiyyat miuddetinde badbext hadise naticesinde baden xasarsti almis ve ya gaflatan
xastalanmisdirsa (va/yaxud tecrid (karantin) taleb olunursa), sigortagi servis sirkatinin kémayi ile Siortalinin xeyrina
asagidakilari teskil edir:

= Sigortalinin yaxinhqdaki xastexanalardan birina yerlasdiriimasini;

= Sigortalinin tibbi gosterislere asasan zaruri misayistle, istelinen Usulla (sanitar, reys tayyarasi ve sanitar
masinida daxil olmagla, lakin bunlarla mahdudlasmadan) alinmig badan xasarstinin ve ya konkret
xasteliyin mualicasi G¢lin daha muvafiq tachizatlarla tamin edilmis xastaxanaya yerlasdirilmasini;

= Sigortalinin zaruri tibbi musayistle va muvafiq hazirliq tedbirleri, cihazlari ve vasiteleri ile tamin etmakla
onu sigortalinin yerlesdiyi yerle birbasa beynslxalg slagasi olan Azarbaycan Respublikasindaki hava
limanina an yaxin xastexanaya kdgurmak.

» Tibbi va ya mualica edan hakim sidortalinin vaziyyatinin onun adi sarnisin kimi kégurilmasine imkan verilmasini vo
yaxud ké¢lrmak tglin lazim olan, mivafig xtsusi tadbirlarin gérilmasinin zeruriliyini miayysan etmalidir.

» Sigorta teminatinin maksimum migdari 10 000 ABS dollaridir.

> (I, Il, lll, Programlar Gizre zamanatlar)
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14.1.3. Sigortalinin tibb manteqasine vyerlasdiriimasinin ve ya repatriasiyasinin teskil edilmasi (i¢in asagidakilar
gostarilmalidir:

» Sigortall (onun manafeyi lgln foaliyyat gdsteran istanilon saxs) asagidakilari gostarmalidir:

= Sigortalinin soyadi, adi, yerlesdirildiyi xastexanin Gnvani ve telefon nomrasi;
= mualice edan hakimin soyadi, adi, tinvani va telefon némrasi;

» Lazim olan tibbi yardimin diagnozunu va xarakterini miayyan etmak Ugln servis sirkatinin tayin etdiyi hakim- ekspert
sigortali ile sarbast alage saxlamaq ve xastaliyinin tarixi ils tanis olmaq imkanina sahib olmaldir.

» Servis sirkati yalniz mialice taleb edan hakimls razilagdirmaqla, zarargakanin kdéglrilmasinin ginini ve vasitasini
tayin edir.

» Xastaxana mualicesi teloeb edon xeastelik va ya badan xesarsti haqqinda sigortali (onun manafeyi Ugln faaliyyet
gOsteran istanilon soxs) hadisa bas veran giinden 3 giin miiddastinds servis sirkatine xabar vermalidir.

» Apariima tacili yardim masinlari, demiryol nagliyyati, sarnisin ve ya sanitar reys toyyaraleri vasitalerinden maksimum
soviyyada istifade edilir.

» Sigortall sigorta hadisasi naticasinde ziyanin qarsisinin alinmasi ve ya miqdarinin azaldiimasi Gg¢in mimkin olan
bitin vasitelerden maksimum saviyyada istifade etmalidir.

14.1.4. Sigortal 6ldyl halda repatriasiyanin teskili ve xarclarinin 6danilmasi:

» Sigortal 6lduyld halda onun casadi vefat etdiyi yerden Azarbaycanda dafn olunacagi yers beynalxalg standartlara
muvafiq olaraq repatriasiya edilir.

> (I, Il, lll, Programlar Gzra zamanatlar)

14.1.5. Sigortalini misayist edan usaqglarin evakuasiyasinin teskili ve 6danilmasi:

» Oger badbaxt hadisa ve ya xastalik naticesinds sigortali ile sayahat eden usaglar (15 yasina qader) nazarstsiz galarsa,
sigortagi onlarin tacili olarag gaytariimasini teskil edir.

> (ll, Il Programlar tGzra zemanatlar)

14.1.6. Tacili stomotoloji yardimin teskili ve 6danilmaesi:

» Sigortaci badbaxt hadise naticesinde bas veron zadslarle sartlonan, sijortaliya gosterilon tacili stomotoloji yardim
naticasinda bas veran zadalarle sartlanan, sigortaliya goésterilan tecili stomotoloji yardim xidmatlarinin ve hamginin 150
ABS dollarindan artig olmamagla keskin dis agrisi zamani gostarilmis tecili stomatoloji yardim xidmatinin dayarini
Odayir.

> (I, I, I, Programlar Gizra zamanatlar)

14.1.7. Févgelads hallarda yaxin gohumun safarinin tagkili ve édenilmasi:

» ©Oger sigortalinin xastexanada galmasi 15 glindan ¢ox ¢akarsa va onun saglamhginin veziyysti mualice eden hakimin
fikrince ¢ox agirdirsa, Sigortagi sigortalinin yaxin gohumunun “ekonomi klas”la ugmasi Ggln birbasa ve geriya olan
biletlarinin dayaerini 6dayir.

» (Il Program tzre zamanatlar)

14.1.8. Huquqi yardimin taskili va 6édanilmasi:

» Sigortagl va servis sirkati, agar onun faaliyati (harakati) oldugu 6lkanin mévcud ganunvericiliyi ile cinayat masuliyyati
yaratmirsa, sigorta olunana hiaquqi yardim goésterilmasini teskil edir va 1 500 ABS dollarina gader hacmdas olan xarcleri
Odayir.

» Profesional fealiyyete, naqliyyat vasitalerinin istifadesine ve mulhavizesine aid tegsirlandirma ilo alagadar xarclor
O0danilmir.

» (Il Program Uzra zemanatlar)

Madda 15. SIGORTA MUQAVIL8SININ QAYDALAR Uz8RiND® USTUNLUYU

15.1. Sigorta mugavilesi baglanarken Sigortall va Sigorta¢i bu Qaydalarin misyysn muddaalarinin dayisdiriimasi ve ya istisna
edilmasi, hamginin ona muayyen slavaler edilmasi barads raziliga gels bilarlar.

15.2. Bu Qaydalarda nezerde tutulmus istisnalar ve mahdudiyystler qanunvericiliye zidd olmadig! hallarda teraflarin razihdi ile
sigorta teminatina daxil edils bilar.

Madda 16. VALYUTA HAQQINDA QEYD-SORT

Sigorta haqqginin édanilmasi sigortali (Sidorta olunan) ve ya onun tapsirigi ile diger sexs terafindan birdafalik nagd pulla ve ya
kécurulma yolu ile, sigorta migavilasinin baglandigi glin Azerbaycan Respublikasi Markazi Bankinin miayyan etdiyi ABS dollarinin
mazannasi asasinda manatla hayata kegirilir.

Madda 17. XUSUSi $ORTLOR

17.1. Sigorta miugavilesinda qanunvericiliys, asas sartlora va bunlarla alagadar olan slavs sertlers (klozlara) zidd olmayan xususi
seortlarde yazila bilar.

17.2. Sigorta mlqavilasina slava va dayisiklikler qarsiligh razilagsma asasinda yazili sakilds rasmilesdirilir.

17.3. Sigorta mugavilasinin sertlerinin yerina yetiriimamasine ve ya lazimi qaydada yerina yetiriimamasine goéra terafler
Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyine miivafig qaydada masuliyyat dasiyirlar.

17.4. Sigorta predmeti bir ve ya bir ne¢a sigorta mugavilasi ile haqiqi dayarinden artig mablags sijortalandiqda sigorta mablaginin
sigorta deyarinden artiq olan hissaesinda sigorta migavilasi etibarsizdir.
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17.5.

17.6.

17.7.

17.8.
17.9.

Sigortali ilo sigortagi arasindaki razilagsmaya goére davamli olaraq eynicinsli sigorta predmetinin mixtalif hissalarinin oxsar
sortlarle ayri-ayri dévrler Gzra sigorta olunmasi vahid sidorta muqavilasi tertib edilmakle bir sigorta migavilesi asasinda
hayata kegirile biler.

Sigortali bu gaydalarin 17.5-ci maddada gosterilon amlakin har bir hissasi hagginda sigorta miqavilesinds razilasdiriimis
malumatlari vaxtinda, bele malumatlarin teqdim edilma vaxti migavilede nazards tutulmadigda ise hemin malumatlari alde
etdikden darhal sonra sidortagiya catdirmalidir. Malumatlar alde edildiyi zaman zararlerin avazinin sigortaci tersfinden
6danilmayacayi malum olsa bels siortali alds etdiyi malumatlari sigortagiya ¢atdirmalidir.

Sigortali taleb etdikde sidortagi bu gaydalarin 17.5-ci maddade nazerde tutulan migqavilenin aid oldugu amlakin ayri-ayri
hissaleri Uzra siJorta mugavilesi vermalidir.

Sigorta mugavilasi sigortaliya (sigorta olunana) édanilmasinden sonra verilir.

Oger miqavileds basga hal nezards tutulmayibsa, migavile miqavilede gésterilon middat arzinde qlivvads olur ve sigorta
haqqginin édenilmasi tarixinden (nagdsiz hesablagsmalarda pulun Sigortaginin hesabina daxil oldugu andan) svval olmamagq
sertile, Azarbaycan Respublikasinin serhadini ke¢gan andan quvvaya minir.

17.10. Sigortaginin masuliyyati migavilede muddastin birinci gind kimi gosterilmis glinde saat 24:00-da baslayir ve sidorta

muqavilesinda sigorta muddatinini qurtardigi giin kimi gostarilmis giinde saat 24:00—dan gec olmayaraq sona ¢atir (Qeyd:
Sigortalinin miigavilade godsterilmis miiddeatlorde Azarbaycan Respublikasinin arazisinde oldugu zaman fardi goza
va qgafil xastalikle alagadar tibbi xarclarinin 6danilmasi sigorta teminatina aid edilmir).

17.11. Sigorta migavilesinde (migqavilasinda) basga hal nazarde tutulmamisdirsa, bu sidorta ile MDB élkaleri istisna olmagla

dinyanin isteniloen 6lkesinda bas veran sigorta hadisalerine teminat verilir.

17.12. Miqavilanin miqavileds goésterilmis qlivveda olma erazisi yalniz sigorta haqqini misyyan etmak Ugin istifads edilir.

Maddo 18. i$ SIRLORININ GizZLi SAXLANILMASI

Sigortagl, sidortaliya aid dyrenacayi is sirlerini gizli saxlamamaqgdan dayen ziyan ve zararlare gére masuliyyat dasiyir.
Madda 19. MUBAHISOLORIN HOLLI QAYDASI

19.1.
19.2.

19.3.

Sigorta migavilasi Uzra ortaya ¢ixan mubahisaler teraflerin danisiglar yolu ils hall edilir.

Raziliga gslinmadiyi taqdirde mibahisalara Azarbaycan Respublikasinin mdvcud ganunvericiliyinde miayyan olunmus
gaydada aidiyyati izre mahkamada baxilir.

Sigorta migavilasindan irali galen buitlin talebler Azarbaycan Respublikasinin milki ganunvericiliyi ile miayyanlasdiriimis
muddatda hall edilir.
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